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Changes for the Better

A Mitsubishi Electric csoport emberi jogi iranyelve

Az emberi jogok védelme és a nemzetkozileg elfogadott emberi jogok tdmogatasa elengedhetetlen a Mitsubishi Electric csoport (izleti
tevékenységéhez. Ennek megfeleléen a csoport tagjai tudatdban vannak annak, hogy kotelességik megeldézni az emberi jogok megsértésében
valo blinrészességet.

Mivel a Mitsubishi Electric Csoport folytatja (zleti tevékenységének globalis kiterjesztését, a Mitsubishi Electric csoport ,Our Philosophy”

szellemében dolgozta ki ezt az emberi jogi iranyelvet. Ha tevékenységlinket ezzel az iranyelvvel 6sszhangban végezzik, tiszteletben tartjuk az
Uzleti tevékenységlinkkel érintettek emberi jogait, és hozzajarulunk egy olyan tarsadalom megteremtéséhez, ahol minden embert tiszteletben
tartanak.

A védelmet élvez6 emberi jogok kore

Ez a iranyelv a Mitsubishi Electric csoport (zleti tevékenységével érintett valamennyi érdekelt fél emberi jogaira vonatkozik, beleértve az
alkalmazottakat (beleértve az ideiglenes, a részmunkaidds, a szerz6déses és az egyéb nem allandd alkalmazottakat), az (zleti partnerek
alkalmazottait, az Ggyfeleket, a fogyasztdkat és a helyi kozosségeket.

Az iranyelv hatalya

A Mitsubishi Electric csoport ezt az iranyelvet az emberi jogok tiszteletben tartdsa érdekében a Mitsubishi Electric csoport minden vezet6jére
és alkalmazottjara alkalmazza. Ezen tulmenden hozzajarulunk az emberi jogokat tiszteletben tartd tarsadalom megteremtéséhez azaltal, hogy
az értéklanc teljes hosszaban egyittmikodésre toreksziink az Uzleti tevékenységlinkhoz, termékeinkhez és szolgaltatdsainkhoz kapcsolddd
kiilonb6zd érdekelt felekkel.

Az emberi jogok tiszteletben tartasaval kapcsolatos konkrét elvarasokat a Mitsubishi Electric csoport magatartasi kddexe hatarozza meg az
alkalmazottak szamara, illetve a Mitsubishi Electric csoport ellatasi lancanak magatartasi kodexe az Uzleti partnerek szamara.

Az emberi jogokra vonatkozé nemzetkozi normaknak és jogszabalyoknak valé megfelelés



https://www.mitsubishielectric.com/en/about/philosophy/

A Mitsubishi Electric csoport tudataban van annak, hogy minimalis elvarasként tiszteletben kell tartania az emberi jogokkal kapcsolatos
nemzetkdzi normékat™, példaul a Nemzetkdzi Emberi Jogi Chartat és a Nemzetkdzi Munkatiigyi Szervezetnek az alapvetd munkahelyi elvekrél
és jogokrodl sz6lo nyilatkozatat. Ennek alapjan tiszteletben tartjuk az emberi jogokat, mikézben gondoskodunk arrdl, hogy pontosan ismerjik a
vonatkozé torvényeket és rendeleteket minden olyan orszagban és régidoban, ahol mikodunk.

Ha ezek a torvények és rendeletek nem felelnek meg az emberi jogokkal kapcsolatos nemzetkdzi normaknak, a Mitsubishi Electric csoport
megprobal az ENSZ iranyelvekkel 6sszhangban reagalni, de tiszteletben tartva a helyi térvényeket.

*1: A csoport altal hivatkozott f6bb nemzetk&zi normak és iranyelvek a fiiggelékben talalhatok.

Az emberi jogokat tiszteletben tarté iranyitasi rendszer

A Mitsubishi Electric csoport létrehozott egy rendszert*?, amely az emberi jogok tiszteletben tartasat kiemelt jelent8ségl vezetési
kérdéskeént kezeli, és foglalkozik a killonbdzd feladatok irdnyitasara szolgald iranyelvek megvitatasaval és meghatarozasaval. Ez magaban
foglalja az emberi jogokkal kapcsolatos irdanyelvek, szabalyzatok megfogalmazasat, felllvizsgalatat vagy eltorlését, az emberi jogi
hatasvizsgalatok eredményeinek és a kiemelt fontossagu kérdésekkel kapcsolatos kockazatcsokkentd intézkedések terén elért el6rehaladas
kovetését, valamint a panaszmechanizmusok javitasat. A felsorolt teriletek helyzetérdl rendszeresen jelentést tesznek az iranyitast és
felligyelet biztositd vezetd tisztségviseldknek és az igazgatdtanacsnak.

*2: A csoportnak az emberi jogok tiszteletben tartasat biztosito iranyitasi rendszerét a fliggelék tartalmazza.

Az emberi jogok tiszteletben tartasa

A Mitsubishi Electric csoport tiszteletben tartja az Gzleti tevékenységével érintett személyek emberi jogait.

[A gyermekmunka és a kényszermunka tilalma]
Uzleti tevékenységiink sordn minden szempontbdl tiszteletben tartjuk az emberi jogokat, és nem engedélyezzilk a gyermek- és
kényszermunkat.
[A megkllonboztetés tilalma]
Nem t(rjik a faji, etnikai, nemzetiségi, nemi, életkori, vildgnézeti, vallasi, nemi alapon, illetve a tarsadalmi helyzet, a nemi identitds, a
szexualis iranyultsag, fogyatékossag vagy egyéb tulajdonsagok alapjan torténdé megklilonboztetés semmilyen formajat.
[A zaklatas / embertelen banasmad tilalma]



Tartézkodunk olyan magatartastdl, amely sérti masok méltdsagat, példaul a zaklatastél, ragalmazastdl, becslletsértéstdl vagy a
megfélemlitéssel torténé munkara kényszeritéstdl. EllenGrizzikk mindennapi kommunikacidnkat és cselekedeteinket, hogy azokat ne
lehessen félreérteni vagy ilyen jelleglinek vélni.

[Tisztességes banasmaod]

Az emberek szamadra egyenl6 esélyeket biztositunk az Uzleti életben betdltott egyes szerepeknek megfeleld képzés, tapasztalatok,
készségek és képességek megszerzésére. Az embereket tapasztalataik, készségeik, képességeik, teljesitménylk és ndvekedési
lehet6ségeik alapjan tisztességesen kezeljik.

[Munkaidé]

A munkaid6t és a szabadsagolasokat megfelel6 mdédon, a nemzetkozileg elfogadott szabalyok szerint kezeljiik, valamint 6sszhangban
azon orszagok és régiok torvényeivel és rendeleteivel, ahol mikaddink.
[Az emberi sokféleség tiszteletben tartasa]

Tiszteletben tartjuk, hogy az emberek kilonbozbéek. Elfogadjuk minden egyes ember egyéniségét, és olyan munkakdrnyezetet
teremtilink, ahol az egymastdl kiilénb6z6 emberek motivaltan és lelkesedéssel dolgozhatnak.
[Az egyeslilési szabadsag és a kollektiv targyaldsok szabadsaga]

Tiszteletben tartjuk az alapvet6é munkavallaldi jogokat. Tiszteletben tartjuk az egyestilési szabadsagot, és azt, hogy a szakszervezetek
rendelkeznek a munka vilagat érinté harom alapvet6 joggal (a szervezkedési joggal, illetve a kollektiv targyalashoz és a kollektiv
fellépéshez vald joggal). Torekszlink az egészséges munkakdrilmények és munkahelyi kornyezet fenntartasara és javitasara, kovetve azt
az alapelvet, hogy a problémak megoldasat értelmes vita Utjan keressiik, amelyben a munkavallalok és a vezet6ség egyenrangu felek.
[Egészség és biztonsag]

Betartjuk az egészséggel és biztonsaggal kapcsolatos torvényeket és elbirdsokat, és biztositjuk, hogy minden munkavallalé — beleértve
a vallalkozok és alvallalkozdék munkavallaléit is - megdrizhesse fizikai és mentalis egészségét, és megfelel6 allapotban dolgozhasson.

[A maganélet tiszteletben tartasa]

Védjik a Csoport (izleti tevékenységével érintettek személyes adatait, beleértve az Uzleti partnereket, az ligyfeleket, a fogyasztokat és
a munkavallalokat. Személyes adatokat csak tisztességes, atlathatd és biztonsdgos mddon, a torvényekkel és tarsadalmi normakkal
0sszhangban gydijtiink, és a személyes adatokat szigorian a felhasznalasi céljuknak medfeleld keretek kozott hasznaljuk, taroljuk és
adjuk ki. Biztonsagi intézkedéseket tesziink a személyes adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférés, illetve az adatok ellopasa, sériilése és
meghamisitasa ellen.



A kiszolgaltatott csoportok figyelembevétele

A Mitsubishi Electric csoport Uzleti tevékenysége soran kiilonds figyelmet fordit azon csoportok vagy etnikumok tagjaira, akiket nagyobb
meértékben veszélyeztethetnek az emberi jogi hatasok, példaul a gyermekekre, a migrans munkavallalokra és az etnikai kisebbségek tagjaira.

Emberi jogi atvilagitas

A Mitsubishi Electric csoport az Egyeslilt Nemzetek Szervezetének az Uzleti szféra és az emberi jogok kozoétti kapcsolatra vonatkozé
vezérelveivel 6sszhangban végez emberi jogi atvilagitast, és folyamatosan azon dolgozik, hogy felismerje, megel6zze, enyhitse és kikliszobolje
azokat a negativ emberi jogi hatdsokat, amelyeket (zleti tevékenysége kozvetlenil vagy kozvetve, az értéklancon keresztiil gyakorolhat.

@® A Mitsubishi Electric csoport bels6 és kiils6 szakértdk bevonasaval emberi jogi hatasvizsgalatokat végez az értéklancaban, hogy
meghatérozza és felmérje azokat a hangstlyos emberi jogi kérdéseket, amelyekkel a Csoportnak foglalkoznia kell. *3

@ Intézkedéseket teszink az észlelt emberi jogi problémak Ugyében, és azonnal korrekcids intézkedéseket teszlink, ha Uzleti
tevékenységlnkrdl kiderll, hogy negativ emberi jogi hatasokat okozott vagy azokban érintett. Mind a megel6zés, mind a probléma
megoldasa soran egylttmikodink Uzleti partnereinkkel és mas érdekelt felekkel, ha szlikséges.

® A Mitsubishi Electric csoport rendszeresen figyelemmel kiséri a helyzetet annak érdekében, hogy felmérje, hatékonyak-e a negativ emberi
jogi hatdsok megel6zésére és kikliszobolésére tett |épései.

@ A Mitsubishi Electric csoport rendszeresen ad tajékoztatast az emberi jogi gyakorlatardl, beleértve az emberi jogi atvilagitast is.

*3: A Csoport altal kiemelt fontossaguinak tartott emberi jogi kérdéseket a Fliggelék tartalmazza.

Jogorvoslat

A Mitsubishi Electric csoport az év minden napjan fogadja az érdekelt felek (alkalmazottak, Gzleti partnerek, lgyfelek, fogyasztok, helyi lakosok
stb.) megkereséseit a Human Rights Contact Desk webhelyen keresztiil. Az illetékes osztalyok haladéktalanul kivizsgaljak az egyes panaszok

tartalmaval kapcsolatos tényeket. Ha a vizsgdlat soran a Csoport értékldncdban az emberi jogok megsértésére deril fény, megfeleld
intézkedéseket tesziink, beleértve a helyzet gyors korrekcidjat és javitasat, az aldozatnak nyujtott jogorvoslatot, valamint a jogsérté fél
szankcionalasat az ENSZ vezérelveivel 6sszhangban.

Bar a Contact Desk webhelyre beérkezd informacidkat a probléma megoldasa érdekében megosztjuk az illetékes részlegekkel, a megosztas
terjedelmét a feltétlenlil sziikséges mértékre korlatozzuk. Tilos a megtorlds barkivel szemben, aki bejelentést tesz.


https://www.mitsubishielectric.com/en/sustainability/social/humanrights/inquiries/index.html

Képzés és kommunikacio

A Mitsubishi Electric csoport folyamatosan biztosit képzést és folytat figyelemfelkeltd tevékenységeket annak érdekében, hogy minden egyes
tisztviseld és alkalmazott ismerje és tegye meg a megfeleld 1épéseket az emberi jogok tiszteletben tartdsanak eldmozditasaért.

Ezt az iranyelvet és a kapcsolodd kezdeményezéseket mind belséleg, mind kils6leg kommunikaljuk, és hozzaférhetdveé tessziik minden érdekelt
fél szamara (beleértve a munkavallaldkat, Uzleti partnereket, ligyfeleket, fogyasztokat és a helyi kdzosségeket).

Az érdekelt felek bevonasa

A Mitsubishi Electric csoport a negativan érintett csoportokkal, szakértokkel, NGO-kkal és mas civil szervezetekkel folytatott parbeszéd révén
biztositja emberi jogi kezdeményezéseinek hatékonysagat.

Az iranyelvek feliilvizsgalata és tokéletesitése

A Mitsubishi Electric csoport a tarsadalmi valtozasok, a kiilsé szakért6k észrevételei, valamint az érdekelt felekkel folytatott parbeszéd és
konzultacid alapjan folyamatosan fellilvizsgalja és fejleszti ezt az iranyelvet.

Az egyes kérdésekre vonatkozo konkrét és hatékony fellépés érdekében sziikség szerint egyedi irdnyelveket** fogunk kidolgozni.
*4: A Csoport egyedi irdnyelveit a Fliggelék tartalmazza.

Létrehozas datuma: 2017. szeptember 20.
Felllvizsgalat datuma: 2024. augusztus 20.

Mitsubishi Electric Corporation
EInok-vezérigazgatd
KEI URUMA



[Fliggelék]

*1 : F6bb nemzetkdzi normak, irdnymutatasok stb.

A Mitsubishi Electric csoport az alabbi fébb nemzetkdzi emberi jogi normakat ismeri el betartanddnak.

Nemzetkdzi Emberi Jogi Charta

iranyelvei

Az OECD multinacionalis vallalatokra vonatkozo

A felel6s Uzleti magatartasra vonatkozé kell6
gondossagroél szolé OECD-utmutatas

Az Uizleti szféra és az emberi jogok kozotti
kapcsolatra vonatkozd ENSZ-vezérelvek

A jelentéstétel kereteire vonatkozé ENSZ-irdnyelvek

*2 : Az irdnyitasi rendszer és az emberi jogok tiszteletben tartasa
A Csoport emberi jogokat tiszteletben tarto iranyitasi rendszerét az alabbi dbra mutatja.

Board of Director

A munka vilagara vonatkozo alapvet6 elvekrol
és jogokrol sz6lo ILO-nyilatkozat

ENSZ Globalis Megallapodas (UNGC)

ISO 26000 (utmutaté a tarsadalmi
felelésségvallalashoz)

GRI szabvanyok

RBA (Responsible Business Alliance)
Magatartasi Kdédex

Children’s Rights and Business Principles

Executive Officers' meetings

t l Commission

Sustainability Committee

Deliberation request
And Report

Human Right Subcommittee

Members : Corporate Strategic Planning Div.

Report
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Global Human Resources Div.

Procurement Planning Div.
Corporate Legal & Licensing Div.
Corporate Risk Management & Economic Security Div.
Corporate Security Trade Control Div.
Global Planning & Administration Div.

Sustainability Management Div.

Supervision




[Fliggelék]

*3 : Az Uzleti tevékenységgel kapcsolatos emberi jogi kérdések

A korabban eléfordult munkatigyi incidensek, illetve a Csoport 2023-as pénzligyi évében a Csoport emberi jogi atvilagitasanak
részeként egy harmadik fél szakért6i szervezet altal végzett emberi jogi hatasvizsgalat eredményei alapjan a Mitsubishi Electric
csoport azonositotta a legegyértelm(ibb emberi jogi kérdéseket, amelyek potencidlisan érinthetik a Csoport értéklancanak
kiilonb6z6 jogtulajdonosait (munkavallalokat, Uzleti partnereket, fogyasztokat, ligyfeleket és helyi kdzosségeket), amint azt az

Category ) Product

alabbi dbra mutatja.

The most
salient

human

Working
Environment

Occupational
Safety & Health

Suppliers &
Labor Standards

Forced, Slave &
Debt Labor

Privacy & Information
Security

rights

*4 : Kapcsolddd irdnyelvek és szabalyzatok

A Mitsubishi Electric csoport az alabbi irdnymutatasokat dolgozta ki annak érdekében, hogy konkrét és hatasos intézkedéseket
hozzon bizonyos konkrét problémak kezelésére, és biztositsa az emberi jogok tiszteletben tartasat célzo tevékenységek
hatékonysagat.

- A Mitsubishi Electric csoport magatartasi kddexe (kiterjed a tisztességes beszerzésre, a tisztességes reklamra és
promdcidra, a munkavallalok emberi jogainak tiszteletben tartasara, a termékbiztonsagra és -mindségre, az import/export
ellenGrzésére, a megvesztegetés tilalmara, a tisztességes versenyre, a tarsadalomellenes szervezetekkel vald kapcsolatok
megakadalyozasara, a szellemi tulajdon védelmére és a kornyezetvédelemre)

- A mesterséges intelligencia alkalmazasanak etikai szabdlyzata

- Adatvédelmi szabalyzat

- A Mitsubishi Electric csoport ellatasi ldancanak magatartasi kddexe

(A dokumentum vége)



