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Changes for the Better

Politica de Derechos Humanos del Grupo Mitsubishi Electric

Tanto la proteccidén como el apoyo a los derechos humanos internacionalmente acordados son imperativos para las actividades empresariales del Grupo
Mitsubishi Electric. En consecuencia, como miembros del Grupo, reconocemos nuestro deber de evitar cualquier complicidad con las violaciones de los
derechos humanos.

A medida que continlia expandiéndose nuestro negocio a nivel mundial, el Grupo Mitsubishi Electric implementa esta Politica de Derechos Humanos de

acuerdo con el espiritu plasmado en los documentos "Our Philosophy" del Grupo Mitsubishi Electric. Al llevar a cabo nuestras actividades de acuerdo con

esta Politica, respetamos los derechos humanos de todas las personas implicadas en nuestras actividades empresariales y contribuimos a la creacion de

una sociedad en la que se respete a todas las personas.

Enumeracion de los derechos humanos que deben protegerse

Esta Politica abarca los derechos humanos de todas las partes interesadas en las actividades empresariales del Grupo Mitsubishi Electric, incluidos los
empleados (temporales, a tiempo parcial, contratados y otros empleados no fijos), los empleados de socios comerciales, los clientes, los consumidores

y las comunidades locales.

Ambito de aplicacién de esta Politica

En el Grupo Mitsubishi Electric aplicamos esta politica de respeto de los derechos humanos a todos los ejecutivos y empleados del Grupo Mitsubishi
Electric. Ademas, contribuimos a la creacién de una sociedad en la que se respeten los derechos humanos buscando la cooperacion de las distintas
partes interesadas relacionadas con nuestros negocios, productos y servicios en toda la cadena de valor.

Las expectativas de respeto de los derechos humanos se estipulan en el Coédigo de Conducta del Grupo Mitsubishi Electric para los empleados y en el

Cddigo de Conducta de la cadena de suministro del Grupo Mitsubishi Electric para los socios comerciales.

Cumplimiento de las normas y leyes internacionales relativas a los derechos humanos

En el Grupo Mitsubishi Electric reconocemos que, como minimo, debemos respetar las normas internacionales relacionadas con los derechos


https://www.mitsubishielectric.com/en/about/philosophy/

humanos™, como la Carta Internacional de Derechos Humanos y la Declaracién de la Organizacién Internacional del Trabajo relativa a los principios y
derechos fundamentales en el trabajo. Sobre esta base, respetaremos los derechos humanos al tiempo que nos aseguraremos de comprender
adecuadamente las leyes y normativas pertinentes de todos los paises y regiones en los que operamos.

Si dichas leyes y normativas no se ajustan a las normas internacionales relacionadas con los derechos humanos, desde el Grupo Mitsubishi Electric
nos esforzaremos por responder de acuerdo con los Principios Rectores de las Naciones Unidas, respetando al mismo tiempo las leyes locales.

*1: Las principales normas y directrices internacionales a las que hace referencia el Grupo figuran en el Apéndice.

Estructura de gestion para el respeto de los derechos humanos

En el Grupo Mitsubishi Electric hemos establecido una estructura*? para abordar el respeto de los derechos humanos como una cuestion clave de la
gestion, y debatimos y decidimos las politicas que guian diversas tareas. Esto incluye la formulacion, revision o abolicion de politicas relacionadas con
los derechos humanos, la confirmacion de los resultados de las evaluaciones de impacto sobre los derechos humanos y de los avances en las medidas
de mitigacion de riesgos para cuestiones prioritarias, asi como la mejora de los mecanismos de reclamacion. El estado de estas actividades se comunica
peridodicamente a los directivos ejecutivos y al Consejo de Administracion para su orientacion y supervision.

*2: La estructura de gestion del Grupo en materia de respeto de los derechos humanos se describe en el Apéndice.

Respeto de los derechos humanos

En el Grupo Mitsubishi Electric respetamos los derechos humanos de todas las personas implicadas en sus actividades empresariales.
[Prohibicion del trabajo infantil y del trabajo forzado]
Respetamos los derechos humanos en todos los aspectos de nuestras actividades empresariales y no permitimos el trabajo infantil ni el trabajo
forzado.
[No discriminacion]
No toleramos ninguna forma de discriminacién por motivos de raza, etnia, nacionalidad, sexo, edad, credo, religién, condicién social, identidad
de género/orientacion sexual, discapacidad u otros atributos.
[Prohibicion de acoso / Trato humano]
No adoptamos ninguna conducta que atente contra la dignidad de los demas, como el acoso, la difamacidn, la calumnia o la coaccién laboral
mediante la intimidacién. Revisaremos nuestras comunicaciones y acciones diarias para evitar que se malinterpreten o sospechen como tales.

[Trato justo]



Proporcionamos a las personas oportunidades justas para obtener la educacion, la experiencia, las aptitudes y las habilidades apropiadas para
cada funcion en la empresa. Tratamos a las personas de forma justa en funcién de su experiencia, competencia, capacidades, rendimiento y
potencial de crecimiento.

[Horas de trabajo]

Gestionamos adecuadamente las horas de trabajo y las vacaciones basandonos en normas reconocidas internacionalmente y de acuerdo con

las leyes y reglamentos de los paises y regiones en los que operamos.
[Respeto de la diversidad de las personas]

Respetamos la naturaleza diversa de todas las personas. Celebramos la individualidad de cada persona y proporcionamos un entorno de

trabajo en el que personas diversas puedan trabajar con gran motivacion y entusiasmo.
[Libertad de asociacion y negociacion colectiva]

Respetamos los derechos laborales fundamentales. Respetamos la libertad de asociacion y que los sindicatos sean titulares de los tres derechos
primarios del trabajo (derecho a organizarse, derecho a la negociacion colectiva y derecho a actuar colectivamente). Nos esforzamos por
mantener y mejorar unas condiciones de trabajo y un entorno laboral saludables, siguiendo el principio basico de buscar la resolucion de los
problemas mediante debates racionales en pie de igualdad entre los trabajadores y la direccion.

[Salud y seguridad]

Cumplimos todas las leyes y normativas relacionadas con la salud y la seguridad, y garantizamos que todos los empleados, incluidos los de

contratistas y subcontratistas, puedan mantener su salud fisica y mental y trabajar en buenas condiciones.
[Respeto de la privacidad]

Protegemos la informacion personal de todas las personas implicadas en las actividades empresariales del Grupo, incluidos socios comerciales,
clientes, consumidores y empleados. Sélo recopilamos informacion personal de forma justa, transparente y segura, de acuerdo con las leyes y
las normas sociales, y utilizamos, conservamos y divulgamos la informacién personal estrictamente dentro del &mbito de su finalidad de uso.

Adoptamos medidas de seguridad para evitar el acceso no autorizado, el robo, la pérdida y la falsificacion de informacién personal.

Consideracion de los grupos vulnerables

En el Grupo Mitsubishi Electric prestamos especial atencion en nuestras actividades empresariales a los miembros individuales de grupos o etnias que

pueden correr un mayor riesgo de sufrir vulneraciones de sus derechos humanos, como los nifos, los trabajadores inmigrantes y las minorias étnicas.



Diligencia debida en materia de derechos humanos

En el Grupo Mitsubishi Electric llevamos a cabo la diligencia debida en materia de derechos humanos de acuerdo con los Principios Rectores sobre las
Empresas y los Derechos Humanos de las Naciones Unidas, y trabajamos continuamente para identificar, prevenir, mitigar y remediar los impactos
negativos sobre los derechos humanos que nuestras actividades empresariales puedan tener directa o indirectamente a través de nuestra cadena de
valor.
® En el Grupo Mitsubishi Electric llevamos a cabo evaluaciones de impacto sobre los derechos humanos en toda su cadena de valor con expertos
internos y externos para identificar y evaluar las cuestiones destacadas en materia de derechos humanos que el grupo debe abordar. *3

@ Tomamos medidas contra los problemas de derechos humanos identificados y adoptamos rapidamente medidas correctivas si se descubre que
nuestras actividades empresariales han causado o han estado implicadas en impactos negativos sobre los derechos humanos. Tanto en la
prevencion como en la correccidon, cooperaremos con socios comerciales y otras partes interesadas segun sea necesario.

® En el Grupo Mitsubishi Electric supervisamos periédicamente la situacion para determinar si nuestras actividades para prevenir y corregir los
impactos negativos sobre los derechos humanos son eficaces.

@ En el Grupo Mitsubishi Electric divulgamos periédicamente nuestras practicas en materia de derechos humanos, incluida la diligencia debida en
materia de derechos humanos.

*3: Las cuestiones de derechos humanos que el Grupo considera de alta prioridad se enumeran en el Apéndice.

Remedio
En el Grupo Mitsubishi Electric aceptamos consultas de todas las partes interesadas (empleados, socios comerciales, clientes, consumidores, residentes

locales, etc.) todos los dias del afio a través de su Oficina de Contacto de Derechos Humanos. Los departamentos pertinentes investigaran con

prontitud los hechos relativos al contenido de cada denuncia. Si la investigacién descubre algin acto de violacion de los derechos humanos en la cadena
de valor del Grupo, tomaremos las medidas oportunas, incluyendo la rapida correccion y mejora de la situacion, la reparacion a la victima y la imposicion
de medidas disciplinarias a la parte infractora de acuerdo con los Principios Rectores de las Naciones Unidas.

Aungue la informacion recibida en la Oficina de Contacto se compartira con los departamentos pertinentes para resolver el problema, el alcance del

intercambio se limitard a lo estrictamente necesario. Se prohiben las represalias contra cualquier persona que presente una denuncia.

Formaciéon y comunicacion

En el Grupo Mitsubishi Electric ofrecemos continuamente actividades de formacién y concienciacion para garantizar que todos los directivos y


https://www.mitsubishielectric.com/en/sustainability/social/humanrights/inquiries/index.html

empleados comprendan y adopten las medidas adecuadas para promover el respeto de los derechos humanos.
Esta Politica y las iniciativas relacionadas con ella se comunican tanto interna como externamente y se ponen a disposicion de todas las partes

interesadas (incluidos empleados, socios comerciales, clientes, consumidores y comunidades locales).

Participacion de las partes interesadas

En el Grupo Mitsubishi Electric garantizamos la eficacia de sus iniciativas en materia de derechos humanos a través del didlogo con grupos afectados

negativamente, expertos, ONG y otras organizaciones de la sociedad civil.

Revisidn y mejora de las politicas

El Grupo Mitsubishi Electric revisara y mejorara continuamente esta Politica basandose en los cambios sociales, las opiniones de expertos externos,
y el didlogo y las consultas con las partes interesadas.
Se desarrollaran politicas individuales** seglin sea necesario para actuar de forma concreta y eficaz en cuestiones especificas.

*4: Las distintas politicas del Grupo se describen en el Apéndice.
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[Apéndice]

*1 : Principales normas internacionales, directrices, etc.

El Grupo Mitsubishi Electric acepta cumplir las siguientes normas internacionales principales sobre derechos humanos.

Carta Internacional de Derechos Humanos iy . L
Lineas Directrices de la OCDE para Declaracion de la OIT relativa a los principios y

S rechos fundamental n el trabaj
Empresas Multinacionales derechos fundamentales en el trabajo

. . - . - Pacto Mundial de las Naciones Unidas
Guia de la OCDE de Debida Diligencia para . - : .
una Conducta Empresarial Responsable ISO 26000 (Responsabilidad Social Corporativa)

O Normas GRI (Iniciativa de Reporte Global)
Principios Rectores sobre las Empresas y P ,
los Derechos Humanos de la ONU Cadigo de conducta de la RBA (Alianza

. A Empresarial Responsable)
Marco para el informe de los Principios ) i, ST .
Rectores de la ONU Derechos de Nifio y Principios Empresariales

*2 1 Estructura de gestion del respeto de los derechos humanos

La estructura de gestién del Grupo para el respeto de los derechos humanos se muestra en el siguiente diagrama.

Board of Director

Report 1‘ ‘v Supervision

Executive Officers' meetings
Deliberation request .
And Report Commission

Sustainability Committee

Human Right Subcommittee

Members : Corporate Strategic Planning Div.
Global Human Resources Div.

Procurement Planning Div.
Corporate Legal & Licensing Div.
Corporate Risk Management & Economic Security Div.
Corporate Security Trade Control Div.
Global Planning & Administration Div.
Sustainability Management Div.




[Apéndice]

*3 : Cuestiones de derechos humanos relacionadas con la actividad empresarial

Basandose en los incidentes relacionados con el trabajo que se produjeron en el pasado y en los resultados de una evaluacion del
impacto sobre los derechos humanos realizada por una organizacion experta de terceros como parte de la diligencia debida en materia
de derechos humanos del Grupo en el ejercicio fiscal 2023, el Grupo Mitsubishi Electric ha identificado los problemas mas destacados
relacionados con los derechos humanos que pueden afectar potencialmente a diferentes titulares de derechos (empleados, socios

comerciales, consumidores, clientes y comunidades circundantes) en la cadena de valor del Grupo, como se muestra en el siguiente

grafico.

*4 : Politicas relacionadas

El Grupo Mitsubishi Electric ha establecido las siguientes politicas con el fin de adoptar medidas concretas y eficaces para abordar
cuestiones especificas y garantizar que las actividades de respeto de los derechos humanos sean efectivas.
- Codigo de conducta del Grupo Mitsubishi Electric (que abarca la contratacion justa, la publicidad y promocién justas, el respeto de
los derechos humanos de los empleados, la seguridad y calidad de los productos, el control de las importaciones y exportaciones,

la prohibicién del soborno, la competencia leal, el bloqueo de las relaciones con organizaciones antisociales, la proteccién de la

Category
Priority

The most
salient

human
rights
issues

. Product
Employee Supply Chain

Working
Environment

Occupational
Safety & Health

Suppliers &
Labor Standards

Forced, Slave &
Debt Labor

Child Labor

Privacy & Information
Security

propiedad intelectual y la conservacion del medio ambiente).

- Politica ética de la TIA
- Politica de privacidad

- Cdbdigo de Conducta de la Cadena de Suministro del Grupo Mitsubishi Electric

(Fin del documento)



